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'| Buku ini membahas tentang

,, Ill bangunan ilmu pariwisata,
j A . ruang lingkup jasa pariwisata,
._ A i— ll, industn perhotelan, industri
R . jasa makanan dan minuman,
\ PENGMA | atraksi wisata, hiburan,
|__ ‘NDUSTR‘ \\ rekreasi dan lainnya,

| perjalanan dan pariwisata,

'I PAR‘W‘SATA \ komponen suplai dan

[ : ‘\ kepuasan wisatawan,
dampak pariwisata

‘l terhadap perekonomian,

aspek sosial dan budaya

\ pariwisata, pengelolaan

// pariwisata dan
lingkungan, komunikasi pemasaran pariwisata,

SPC sebagai sistem pengelolaan industri pariwisata, dan

balanced scorecard sebagai penilaian kinerja industri

pariwisata.
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